
ELIDA  NOVAES  SOARES
AV CARD DA SILVA, 00155 ED CARDEAL BL B APT 407

FEDERACAO

40231-305   SALVADOR  BA

Código

230/167091801
Vencimento

10/05/2026
Valor

210,72
CPF/CNPJ

041.852.655-90
Forma de Pagamento

BOLETO BANCÁRIO

001/008

Importante
Mantenha seu e-mail e telefones sempre atualizados.
Acesse claro.com.br/minha-claro, faça seu login ou
cadastre-se.

Atenção: o cancelamento de seus serviços CLARO, durante o
período de permanência mínima, estará sujeito à cobrança
de multa contratual.

Cadastre-se em: www.claro.com.br/claro-clube

descrição total

Internet 99,38

Celular 111,34

Valor total

210,72

Internet
Mensalidade Internet

01/04/26 A 30/04/26  OFERTA CONJUNTA CLARO BANDA LARGA 500 MEGA  + APLICATIVOS 99,38

Fidelidade da oferta até: 09/01/2026

Sub-Total Mensalidade Internet 99,38

Total Internet 99,38

Celular
 Mensalidade Claro 111,34

Total Celular 111,34

"Para atendimento presencial, consulte o endereço da loja
mais próxima em claro.com.br/encontre-uma-loja"

Regra de bloqueio da inadimplência RGC765/2023, Art 70 a
73: Após 15 dias da notificação poderá ocorrer a suspensão.

Após 60 dias da suspensão o contrato poderá ser rescindido
e poderá ocorrer a inclusão do registro do débito junto aos
órgãos de proteção ao crédito.

Havendo pgto antes da rescisão o restabelecimento dos
serviços ocorrerá em até 24 hs após a baixa.

Para pagamentos após o vencimento serão cobrados juros
diários de 0,033% e multa de 2%.

Caso existam serviços prestados e não cobrados, esses serão
inclusos nas suas próximas faturas.

ou cancelamentos (ligação gratuita).

Ligue 10621 para informações, atendimento técnico,
financeiro, compra de serviços, reclamações ou
cancelamentos (ligação gratuita). Ouvidoria 08007010180

REGISTROS DE ATENDIMENTO:
230266652903807,
230266652897504,
230266627871725, 230266610057753,
230266570572023

Autenticação Mecânica

Pagamentos após o vencimento serão cobrados juros diários de 0,033% e multa de 2%. Os encargos de pagamentos efetuados após o vencimento serão cobrados na próxima fatura.

Atenção efetue seus pagamentos nos bancos conveniados a seguir: BANCO BRADESCO S.A., BANCO COOPERATIVO DO BRASIL SA, BANCO COOPERATIVO SICREDI S/A, BANCO DE BRASILIA SA., BANCO DO BRASIL S.A., BANCO DO
ESTADO DO PARA, BANCO INTER S.A., BANCO ITAU S.A., BANCO MERCANTIL DO BRASIL S.A., BANCO ORIGINAL S.A., BANCO SAFRA S/A, BANCO SANTANDER, BANCO TRIANGULO S.A., BANESE, BANRISUL, CAIXA ECONOMICA
FEDERAL, CITIBANK, C6 BANK, FATLOJ, MULTIPAGOS, NUBANK S.A., PICPAY

Cliente

ELIDA  NOVAES  SOARES
Identificação para Débito

NET SERVICOS 2301670918014
Mês Referência

Abril/2026
Vencimento

10/05/2026
Valor

210,72

84660000002-6   10720162202-7   60510230000-7   00846097639-5

﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿﻿
Pague

com

Pix
Clique

Aqui

Baixe nosso aplicativo no Google
Play e na App Store

https://minhaclaroresidencial.claro.com.br/fatura-facil
https://minhaclaroresidencial.claro.com.br/fatura-facil


Cliente:

ELIDA  NOVAES  SOARES

Código NET:

230/167091801

002/008

Banda Larga: consumo mensal da sua Internet

750 Giga

1500 Giga

2250 Giga

3000 Giga

3750 Giga

4500 Giga

5250 Giga

6000 Giga

Dez Jan Fev Mar Abr

PERFIL DE CONSUMO MENSAL:



Claro NXT Telecomunicações S.A NOTA FISCAL DE SERVIÇOS DE COMUNICAÇÃO - MOD 21  - VIA ÚNICA - SERIE B06

Rua Altino Serbeto de Barros,348
Pituba
41830-492  Salvador - BA
CNPJ: 66.970.229/0263-95
IE: 051338686

ELIDA  NOVAES  SOARES
AV CARD DA SILVA, 00155 ED CARDEAL BL B APT 407  FEDERACAO
SALVADOR  BA
CPF/CNPJ 041.852.655-90

Código:    230/167091801
Número:   0010523965
I.E:           ISENTO

Mês: Abril/2026
Emissão: 22/04/2026
Vencimento: 10/05/2026

CFOP 5.307 - Prestação de serviço de comunicação a não
contribuinte

Discriminação do Serviço
BANDA LARGA       ICMS

01/04/26 A 30/04/26  MENSALIDADE VIRTUA CLARO BANDA LARGA 500 MEGA 11,46 55,92

SUB TOTAL BANDA LARGA      55,92

VALOR DA NOTA FISCAL:      55,92
ICMS Base de Cálculo: 55,92 Alíquota: 20,50% Valor: 11,46

 Reservado ao Fisco Reservado ao Fisco

1C3E.82F2.C7F4.0C3A.FB59.7646.0949.193B

- Contribuição para o Fust 1% e Funttel 0,5% sobre os valores dos serviços de telecomunicações - Não repassados ao cliente./TV: Base de Cálculo de ICMS reduzida conf.  Art. 267, II do Decreto  13.780/12 - BA/Autorizado mediante Regime Especial, conforme Parecer DITRI/GETRI nº 3002/2024 - Ajuste SINEF n° 25 - 3/10/25: Regime Especial

Parecer  0088 2026/Central de Atendimento ANATEL 1331 / Lei 12.741/12 - Tributos Federais (PIS e COFINS) 3,65% - ICMS TOTAL 11,46 - FUST TOTAL 0,43 - FUNTTEL TOTAL 0,21

A oferta conjunta NET Virtua + e composta pelo seu plano contratado e aplicativos digitais

SVA-SKEELO AUDIO BOOK PREMIUM:R$ 19,37 / -ANTIVIRUS MCAFEE 3 DISPOSITIVOS:R$ 4,71 / -BUSUU RET:R$ 12,57 / -GLOBOPLAY GRATIS BL:R$ 0 / -MINHA BANCA RESIDENCIAL:R$ 6,81

003/008
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CANAIS DE ATENDIMENTO:
Acesse sua conta e outros serviços:
No app Minha Claro Residencial / No Whatsapp 11 99991 0621
Na Internet – minhaclaro.claro.com.br
No Atendimento Claro: 10621
Atendimento ao deficiente auditivo e de fala - ligue: 0800 721 7707

Seu número Claro

(71) 99365 4010

Período de uso
de 11/03/2026 a 10/04/2026

Vencimento
10/05/2026

Veja aqui o que está sendo cobrado:

1. Plano Contratado R$ 84,59

2. Linhas Dependentes R$ 26,75

Total R$ 111,34

 Serviços Móveis

1. PLANO CONTRATADO VALOR R$

Oferta Conjunta Claro MIX 84,59

 Aplicativos Digitais

 Claro Pós 25GB + 25GB Multi (168)

     Fidelidade até 22/08/2023

Serviços Inclusos no seu Plano

25GB de internet do seu plano + 25GB de internet dobro Multi

25GB de internet extra + 25GB dobro Multi para assistir os principais Apps de vídeos

Apps Ilimitados sem descontar da internet do seu plano: WhatsApp, TikTok, Instagram, Facebook, Twitter e Waze

Bônus de internet promocional 12 meses - 1GB

Ligações Ilimitadas com o código 21

Passaporte Américas para uso em Roaming Internacional

SUBTOTAL - PLANO CONTRATADO R$ 84,59

2. LINHAS DEPENDENTES (71) 99148 7747

Fidelidade até
22/08/2023

Oferta Conjunta Claro MIX 26,75

   Aplicativos Digitais

   Dependente com comp. Total

SUBTOTAL - LINHAS DEPENDENTES R$ 26,75

TOTAL R$ 111,34

AVISOS AO CLIENTE

Informações sobre regra de suspensão da inadimplência conforme RGC 632/2014 Art 90 a 97: Transcorridos 15 dias da Notificação do débito poderá ocorrer a Susp Parcial, transcorridos 30 dias da susp
parcial poderá ocorrer a Susp Total, e transcorridos 30 dias da susp total o contrato poderá ser Reincidido. Da rescisão do contrato poderá ocorrer a inclusão do registro do débito junto aos órgãos de
Proteção ao crédito. Contribuições para o FUST e FUNTTEL (1% e 0,5% do valor dos serviços) não repassados ao cliente. Central Anatel: 1331.
Pague sua conta nos bancos credenciados: Bradesco, Banco do Brasil, CEF, Itaú, Santander e outros. As regras do roaming internacional sofrerão mudanças a partir de abril. Para conhecer, consulte o
regulamento em https://www.claro.com.br/empresas/celular/claro-passaporte

RESUMO DE LIGAÇÕES E SERVIÇOS

RESUMO DE LIGAÇÕES

Descrição Quantidade Dur. Efetiva Duração Tarifa Valor Cobrado R$

Ligações para celulares Claro 1 00:00:04 00:00:30 0,00 0,00

Ligações para celulares de outras operadoras 2 00:00:09 00:01:00 0,00 0,00

Ligações para telefones fixos 4 00:33:35 00:34:00 0,00 0,00

Total 35min30s

SERVIÇOS (TORPEDOS, HITS, JOGOS, ETC)

Internet (MB) Mbytes utilizados Tarifa Valor Cobrado R$

Internet (MB) 18.123,951 0,00 0,00

A cobrança do serviço de Internet pode ocorrer até 90 dias após o seu uso, conforme artigo 78 do RGC.
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Internet móvel: consumo mensal da sua Internet
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PERFIL DE CONSUMO MENSAL
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DETALHAMENTO DE LIGAÇÕES E SERVIÇOS DO CELULAR  (71) 99148 7747

Ligações Locais
Ligações para celulares Claro
Data Hora Origem (UF)-Destino Número Dur. Efetiva Duração Tarifa (R$) Valor Total (R$) Valor Cobrado (R$)

21/03 12:20:54 Bahia-Bahia (71) 71993654010 00:00:04 00:00:30 0,00 0,00 0,00

Total 00:00:04 00:00:30 0,00 0,00 0,00

Ligações para celulares de outras operadoras
Data Hora Origem (UF)-Destino Número Dur. Efetiva Duração Tarifa (R$) Valor Total (R$) Valor Cobrado (R$)

31/03 20:01:18 Bahia-Bahia (71) 71991836175 00:00:05 00:00:30 0,00 0,00 0,00

08/04 18:46:53 Bahia-Bahia (71) 71991836175 00:00:04 00:00:30 0,00 0,00 0,00

Total 00:00:09 00:01:00 0,00 0,00 0,00

Ligações para telefones fixos
Data Hora Origem (UF)-Destino Número Dur. Efetiva Duração Tarifa (R$) Valor Total (R$) Valor Cobrado (R$)

13/03 17:41:38 Bahia-Salvador 7133543666 00:00:07 00:00:30 0,00 0,00 0,00

16/03 13:38:06 Bahia-Salvador 7133543666 00:12:42 00:12:42 0,00 0,00 0,00

02/04 09:44:20 Bahia-Salvador 7140205054 00:13:17 00:13:18 0,00 0,00 0,00

08/04 08:36:49 Bahia-Salvador 7130189255 00:07:29 00:07:30 0,00 0,00 0,00

Total 00:33:35 00:34:00 0,00 0,00 0,00

TOTAL 35min30s

Serviços (Torpedos, Hits, Jogos, etc.)
Internet (MB)
Serviço Mbytes Utilizados Tarifa (R$) Valor Total (R$) Valor Cobrado (R$)

Internet 8.957,557 0,00 0,00 0,00

Internet - meses anteriores 152,054 0,00 0,00 0,00

Subtotal 9.109,610 0,00

A cobrança do serviço de Internet pode ocorrer até 90 dias após o seu uso, conforme artigo 78 do RGC.

Detalhes da Internet móvel
Data Mbytes Utilizados Tarifa (R$) Valor Cobrado (R$)

10/03 152,054 0,00 0,00

11/03 335,012 0,00 0,00

12/03 575,945 0,00 0,00

13/03 269,793 0,00 0,00

14/03 118,985 0,00 0,00

15/03 0,856 0,00 0,00

16/03 140,729 0,00 0,00

17/03 81,944 0,00 0,00

18/03 166,878 0,00 0,00

19/03 243,522 0,00 0,00

20/03 321,147 0,00 0,00

21/03 330,149 0,00 0,00

22/03 93,555 0,00 0,00

23/03 708,938 0,00 0,00

24/03 148,241 0,00 0,00

25/03 841,595 0,00 0,00

26/03 623,953 0,00 0,00

27/03 349,055 0,00 0,00

28/03 107,832 0,00 0,00

29/03 2,330 0,00 0,00

30/03 1113,846 0,00 0,00

31/03 176,393 0,00 0,00

01/04 467,862 0,00 0,00

02/04 620,885 0,00 0,00

03/04 270,167 0,00 0,00

04/04 169,845 0,00 0,00

05/04 3,829 0,00 0,00

06/04 253,052 0,00 0,00

07/04 173,504 0,00 0,00

08/04 191,682 0,00 0,00

09/04 56,031 0,00 0,00

DETALHAMENTO DE LIGAÇÕES E SERVIÇOS DO CELULAR  (71) 99365 4010

Serviços (Torpedos, Hits, Jogos, etc.)
Internet (MB)
Serviço Mbytes Utilizados Tarifa (R$) Valor Total (R$) Valor Cobrado (R$)

Internet 8.090,748 0,00 0,00 0,00

Internet - meses anteriores 923,593 0,00 0,00 0,00

Subtotal 9.014,341 0,00

A cobrança do serviço de Internet pode ocorrer até 90 dias após o seu uso, conforme artigo 78 do RGC.

Detalhes da Internet móvel
Data Mbytes Utilizados Tarifa (R$) Valor Cobrado (R$)

10/03 923,593 0,00 0,00

11/03 539,484 0,00 0,00

12/03 483,887 0,00 0,00

13/03 222,292 0,00 0,00

14/03 135,418 0,00 0,00

15/03 521,243 0,00 0,00

16/03 492,935 0,00 0,00

17/03 970,996 0,00 0,00

18/03 344,872 0,00 0,00

19/03 354,324 0,00 0,00

20/03 559,953 0,00 0,00

21/03 784,567 0,00 0,00

22/03 19,878 0,00 0,00

23/03 290,186 0,00 0,00

24/03 92,834 0,00 0,00

25/03 145,107 0,00 0,00

26/03 306,115 0,00 0,00
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DETALHAMENTO DE LIGAÇÕES E SERVIÇOS DO CELULAR  (71) 99365 4010

Serviços (Torpedos, Hits, Jogos, etc.)
Detalhes da Internet móvel
Data Mbytes Utilizados Tarifa (R$) Valor Cobrado (R$)

27/03 172,750 0,00 0,00

28/03 25,553 0,00 0,00

29/03 0,339 0,00 0,00

30/03 63,130 0,00 0,00

31/03 76,218 0,00 0,00

01/04 131,935 0,00 0,00

02/04 488,747 0,00 0,00

03/04 134,571 0,00 0,00

04/04 5,933 0,00 0,00

05/04 0,264 0,00 0,00

06/04 158,383 0,00 0,00

07/04 41,256 0,00 0,00

08/04 487,634 0,00 0,00

09/04 39,945 0,00 0,00



CLARO S/A
CNPJ 40.432.544/0081-21 / Inscrição estadual 67402257
R Altino Serbeto de Barros 348 / Térreo / Pituba
Salvador - BA - 41830492

DANFE-COM - DOCUMENTO AUXILIAR DA NOTA FISCAL
DE FATURA DE SERVIÇO DE COMUNICAÇÃO ELETRÔNICA

Pág. 5/5

NFCOM Nº 3043034

DATA DE EMISSÃO 15/04/2026

SÉRIE 71

TIPO 0  |  FINALIDADE 0

Consulte pela chave de acesso em:

http://dfe-portal.svrs.rs.gov.br/nfcom/consulta

Chave de acesso

2926 0440 4325 4400 8121 6207 1003 0430 3410 1111 1110

Protocolo de autorização: 3292600093958518  - 15/04/2026 às
21:13:04-03:00

Itens da DANFECom

Item Descrição CFOP Unid Quant Vlr unit Desconto Vlr total Base ICMS Vlr ICMS Aliq PIS COFINS

1 Claro Pós 25GB + 25GB Multi 5307 UN 1 50,39 0,00 50,39 50,39 10,33 20,50 0,26 1,20

2 Dependente com comp. Total 5307 UN 1 17,75 0,00 17,75 17,75 3,64 20,50 0,09 0,42

3 App incluso na oferta - SmartID/Truecaller UN 1 4,56 0,00 4,56 0,00 0,00 0,00 0,08 0,35

4
App incluso na oferta - SmartID Premium
(Truecaller) Dependente

UN 1 3,00 0,00 3,00 0,00 0,00 0,00 0,05 0,23

5 App incluso na oferta - Skeelo ebook Premium UN 1 19,76 0,00 19,76 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

6 App incluso na oferta - Claro banca Premium UN 1 9,88 0,00 9,88 0,00 0,00 0,00 0,06 0,30

7
App incluso na oferta - Skeelo ebook Padrão
Dependente

UN 1 6,00 0,00 6,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

Valor total dos serviços prestados no período

Vlr base cal ICMS Vlr ICMS PIS COFINS FUST FUNTEL Desconto Vlr Total

68,14 13,97 0,54 2,50 0,53 0,26 0,00 111,34

Retenção de tributos federais

PIS COFINS CSLL IRRF

0,00 0,00 0,00 0,00

Informações complementares para o contribuinte

Contribuição para o Fust 1% e Funttel 0,5% sobre os valores dos serviços de

Telecomunicações, Não Repassados ao Assinante.

Reservado ao fisco

ELIDA NOVAES SOARES
CPF 041.852.655-90

 AV CARDEAL DA SILVA 155 ED CARDEAL BL B AP FEDERACAO
40231-305  / SALVADOR,  BA

Telefone principal
71993654010

Código cliente
MM155440541

Competência
11/03/2026 a 10/04/2026

Vencimento
10/05/2026

Referência
04/2026

Valor Total
R$ 111,34


